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ACERCA DEL PACTO MUNDIAL DE LAS 
NACIONES UNIDAS

El Pacto Mundial de las Naciones Unidas, una iniciativa 
especial del secretario general de la ONU, es un llamamiento 
a que todas las empresas coordinen sus operaciones y 
estrategias con los Diez Principios universales en las áreas 
de derechos humanos, normas laborales, medio ambiente 
y anticorrupción. Con el amplio apoyo de los 193 países 
participantes de la Asamblea General, el Pacto Mundial 
de las Naciones Unidas sigue siendo la única autoridad 
global normativa y el punto de referencia para la acción y 
el liderazgo dentro de un creciente movimiento global a 
favor de la sostenibilidad corporativa. El Pacto Mundial de 
las Naciones Unidas busca aprovechar esa posición y elevar 
las expectativas sobre cómo las empresas incorporarán los 
Diez Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas 
en sus actividades. Los Diez Principios son intrínsecos de la 
sostenibilidad de las empresas, las personas y el planeta. Les 
ofrecen a las organizaciones de todos los tamaños un plan 
para contribuir al logro de la Agenda 2030 para el Desarrollo 
Sostenible y el Acuerdo de París.

ACERCA DE ESTE INFORME

Este informe anual busca brindarles tanto a nuestros grupos 
de interés como al público una visión general del progreso 
del Pacto Mundial de las Naciones Unidas a través de los 
principales ámbitos estratégicos y operativos, además de 
resaltar las actividades principales realizadas y los recursos 
que se han creado para promover la acción empresarial en 
los asuntos y las prioridades de las Naciones Unidas. Se 
encuentra disponible en los sitios web del Pacto Mundial de 
las Naciones Unidas y de la Fundación para el Pacto Mundial. 
La incorporación de ejemplos de empresas en este informe 
es solo con fines didácticos y no constituye un aval de las 
distintas empresas. 
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en las redes sociales y visite nuestro sitio web en 
unglobalcompact.org.
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La sostenibilidad también es la base de una empresa 
mejor. Ayuda a disminuir el riesgo de las economías, crear 
empleos, aumentar los ingresos, construir un entorno sólido 
de inversión y contribuye al crecimiento, el desarrollo y la 
estabilidad. Con una mentalidad inclusiva, las empresas 
también pueden desbloquear todo el potencial de las 
mujeres y la juventud.

No podemos continuar avanzando poco a poco. No es 
momento para divagar. Es el momento de la transformación.

Para ello, una pieza central será la Cumbre de los ODS 
de septiembre de 2023, que servirá como una evaluación 
intermedia del progreso global hacia los ODS. El Pacto 
Mundial de las Naciones Unidas se compromete plenamente 
para coordinar esfuerzos entre empresas camino a la 
Cumbre de los ODS. Estas alianzas son más importantes que 
nunca, ya que impulsamos la ambición de alcanzar un futuro 
mejor para todos.

Me gustaría expresar mi gratitud al secretario general y 
a la subsecretaria general de las Naciones Unidas por su 
liderazgo y apoyo continuos frente a múltiples crisis. No 
podríamos haber logrado nada de todo esto sin el esfuerzo 
del resto de compañeras y compañeros del Pacto Mundial de 
las Naciones Unidas que trabajan en nuestras redes locales, 
en las oficinas regionales y en la sede central. También me 
gustaría agradecerles a las empresas participantes, que 
han defendido y tomado medidas a favor de los negocios 
responsables, y a los miembros de la Junta del Pacto 
Mundial de las Naciones Unidas por sus contribuciones 
fundamentales para asegurar que los negocios sean una 
fuerza positiva. 

Atentamente.

PRÓLOGO: REFLEXIONES SOBRE EL 2022

El 2022 fue un año de implementación para el Pacto Mundial 
de las Naciones Unidas. Con nuestra Estrategia 2021-2023 
como guía, hicimos grandes avances en nuestra ambición 
estratégica: acelerar y escalar el impacto global colectivo 
de las empresas de acuerdo con los Diez Principios del Pacto 
Mundial de las Naciones Unidas y los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible.

Al mismo tiempo, el Pacto Mundial de las Naciones Unidas 
tuvo como orientación el mandato mundial de impacto y 
aceleración. Camino al 2030, los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible todavía están lejos de alcanzarse, pero el sector 
privado puede trabajar con otras partes interesadas para 
reavivar el impulso de este marco.

Hemos enfrentado una confluencia de desafíos sin 
precedentes. La recuperación vacilante de la COVID-19 y la 
crisis climática se vieron agravadas con la invasión rusa a 
Ucrania en 2022, con los consecuentes impactos globales 
en los suministros alimentarios, la economía y el sistema 
energético.

Las divisiones geopolíticas están debilitando la solidaridad 
global y la globalización misma. El mundo de los negocios 
sigue evolucionando, con una comprensión renovada de la 
importancia de la sostenibilidad, la resiliencia y las alianzas 
sectoriales y multistakeholder .

Sin embargo, también sabemos que el coste de la inacción 
supera con creces el coste de la acción.

El 2022 fue un año prometedor para la acción en el sector 
privado, con la integración creciente de la sostenibilidad y la 
inversión en asuntos ambientales, sociales y de gobernanza 
(ESG, por sus siglas en inglés), en medio de una puja por 
mayor credibilidad y responsabilidad. Desde nuevos 
desarrollos en el objetivo de carbono cero hasta esfuerzos 
renovados sobre los derechos humanos en las cadenas de 
suministro, existe un impulso positivo para las empresas 
sostenibles.

Mientras el mundo sigue tambaleándose por estas crisis 
interrelacionadas, el 2023 debe ser un año de compromiso 
renovado y aceleración hacia nuestros objetivos en común.  

«Al Pacto Mundial de las Naciones Unidas 
le corresponde inspirar el liderazgo 
ambicioso y con principios para aprovechar 
estas oportunidades, incorporar modelos 
sostenibles de negocio, alinearse con otros 
socios y ayudar a rescatar los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible, de forma que todos 
podamos construir una economía global que 
funcione para las personas, el planeta, la 
prosperidad y la paz».

Sanda Ojiambo
Subsecretaria General,
Directora Ejecutiva y Directora 
General de las Naciones Unidas 
Pacto Mundial de las Naciones Unidas 
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NUESTRA AMBICIÓN 
ESTRATÉGICA 
 

Acelerar y escalar el impacto 
global colectivo de las 
empresas de acuerdo con 
los Diez Principios del Pacto 
Mundial de las Naciones 
Unidas y los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible a través 
de empresas y ecosistemas 
responsables que posibiliten el 
cambio.
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RESUMEN EJECUTIVO

Edelman muestra a la empresa como la institución más 
confiable, incluso cuando el mundo de los negocios seguía 
evolucionando en 20221.

La inestabilidad geopolítica en aumento se convirtió en 
una amenaza para la globalización. El Pacto Mundial de 
las Naciones Unidas se creó en un momento de optimismo 
para los mercados globales y su potencial para ser una 
fuerza positiva. En la actualidad, las empresas enfrentan 
la posibilidad de cadenas de suministro más localizadas y 
requieren un pensamiento renovado sobre cómo equilibrar la 
eficacia y la resiliencia de manera que los mercados puedan 
satisfacer a todos.

Esta transformación de las empresas mundiales se produce 
en un contexto de inflación y fluctuación de los tipos de 
cambio, con costes energéticos inestables, subidas de los 
tipos de interés y aumento de los salarios. Mientras las 
empresas se adaptan a esta nueva normalidad, el cambio 
climático sigue siendo la principal amenaza global para los 
líderes empresariales, seguida de la difusión de información 
errónea, lo que socava la confianza necesaria para construir 
una economía global que funcione para las personas, el 
planeta, la prosperidad y la paz.  

Por último, con los criterios ESG como tema predominante 
en los negocios, el 2022 vio un énfasis mayor en la 
credibilidad y la responsabilidad de los compromisos por 
parte del sector privado. Cada vez más, se espera que el 
liderazgo empresarial en sostenibilidad sea impulsado por el 
impacto positivo concreto en las comunidades, en vez de una 
gestión interna de los riesgos. Sin embargo, los ESG también 
enfrentan reacciones negativas, con inquietudes que van 
desde el ecoblanqueo (greenwashing) corporativo hasta la 
legitimidad del activismo empresarial.

El 2022 comenzó con el deseo renovado de superar la 
pandemia de la COVID-19, reconstruir mejor y rescatar 
los ODS. Las Naciones Unidas pusieron en marcha las 
propuestas del secretario general en Nuestra Agenda 
Común para revitalizar las acciones multilaterales, lo 
que incluye un llamado a defender la estrategia del Pacto 
Mundial de las Naciones Unidas, haciendo especial hincapié 
en las alianzas transformadoras entre las Naciones Unidas y 
el sector privado.

A partir de febrero, el entorno operativo para las empresas se 
vio profundamente marcado por la invasión rusa a Ucrania, 
con repercusiones mundiales: aumento del coste energético, 
desafíos en materia de seguridad alimentaria, presión 
inflacionaria y retos para una acción climática ambiciosa, 
entre otros. Las tensiones geopolíticas elevadas limitaron 
el espacio para la cooperación internacional, a la vez que 
sirvieron como recordatorio de la interdependencia global 
en las cadenas de suministro. A nivel regional, los desafíos 
adicionales han generado obstáculos para las empresas y la 
sostenibilidad.

Para impulsar el liderazgo y encontrar soluciones, Naciones 
Unidas creó el Grupo de Respuesta a la Crisis Global, 
para brindar asesoramiento normativo personalizado a 
los gobiernos en este entorno complejo. También ayudó a 
mediar en el Convenio de Estambul de julio de 2022, incluso 
en la Iniciativa sobre Exportación de Cereales por el Mar 
Negro, y representó un faro de esperanza para la cooperación 
y estabilización de los mercados globales.

Durante este tiempo, el sector privado ha representado 
una fuente de dinamismo, como una parte interesada 
con capacidad para seguir impulsando el liderazgo 
en sostenibilidad, a veces incluso antes de la política 
pública. La última edición del Barómetro de Confianza de 

LA SITUACIÓN DE NUESTRO MUNDO 

1 Edelman. 2022 Edelman Trust Barometer, New York, 2022, p. 5. 

INTRODUCCIÓN
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REVISIÓN ESTRATÉGICA 2022

El Pacto Mundial de las Naciones Unidas, con sus Diez 
Principios como pilares y posicionado en el corazón de los 
ODS, se encuentra en una posición privilegiada para ofrecer 
soluciones a los retos de este entorno en evolución.

El 2022 fue un año de implementación y aceleración para 
el Pacto Mundial de las Naciones Unidas. Con la Estrategia 
2021-2023 como guía y sobre la base de los cimientos 
establecidos en 2021, durante el último año avanzamos a 
toda máquina hacia nuestros cinco cambios estratégicos.

Los aspectos destacados del 2022 incluyen la finalización 
de un enfoque para la renovación de la Comunicación 
de Progreso; la expansión y profundización de nuestra 
presencia a lo largo y a lo ancho del mundo con una nueva 
ola de directores nacionales y planes de crecimiento; 
inversiones en seguimiento y evaluación que cambian el 
enfoque en el impacto; un paso adelante en la oferta del 
Pacto Mundial para las pequeñas y medianas empresas; y un 
posicionamiento elevado de la iniciativa dentro del sistema 
de las Naciones Unidas.

Al mismo tiempo, el contexto externo ha seguido 
evolucionando en medio de una conjunción de crisis con 
repercusiones que obligan al Pacto Mundial de las Naciones 
Unidas a llevar a cabo iniciativas claves para la aceleración.

CINCO CAMBIOS ESTRATÉGICOS

1  Empresas responsables

2   Crecimiento equilibrado de 
redes locales y regionales 
para la cobertura global 

3  Impacto medible en zonas 
prioritarias

4  Aprovechamiento de la 
acción colectiva de las 
pymes

5  Compromiso fuerte y activo 
con las Naciones Unidas 

>> ACCIÓN AMBIENTAL Y CLIMÁTICA

Estamos abordando el ecoblanqueo (greenwashing) corporativo haciendo más hincapié en la credibilidad y la transparencia, 
lo que incluye un aumento de la colaboración con Science-based Targets Initiative (STBi) . Hasta el momento 2.200 empresas 
han establecido objetivos basados en la ciencia. La Coalición de Resiliencia del Agua tiene empresas comprometidas 
a alcanzar las metas de Impacto neto positivo del agua, mientras el Think Lab on Just Transition desarrolla líderes 
de pensamiento para la acción climática corporativa e inclusiva. También estamos profundizando nuestro trabajo en 
biodiversidad y naturaleza.

>>  DERECHOS HUMANOS Y SALARIO DIGNO 
 
El Acelerador de Empresas y Derechos Humanos está intensificando los esfuerzos para integrar la diligencia debida en 
materia de derechos humanos en los negocios. Nuestro Think Lab sobre Salario Digno también está desarrollando el 
liderazgo de pensamiento necesario para amplificar la acción empresarial en relación con los salarios, así como el acelerador 
«Target Gender Equality», que cumple un rol principal en el establecimiento de metas para el liderazgo de las mujeres en los 
negocios.

>>  ESTRATEGIA ÁFRICA   
 
El Pacto Mundial de las Naciones Unidas puso en marcha la Coalición de Líderes Empresariales de África, que reunió a 
56 directores generales y sus empresas en toda África, lo que dio lugar a una Declaración de la COP27 sobre financiación 
climática y compromisos para una transición justa. También lanzamos la Iniciativa Global Empresarial de África, 
aprovechando el poder de convocatoria de las Naciones Unidas para revitalizar una narrativa positiva y orientada a la inversión 
para el continente, con el sector privado en el centro.
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El  90 %  de las empresas 
encuestadas confirmaron 
que el Pacto Mundial de 
las Naciones Unidas les 
ayudó a avanzar en sus 
políticas y prácticas de 

responsabilidad corporativa 
dentro de sus empresas.

2022 EN POCAS PALABRAS

CRECIMIENTO CONTINUO

101 países con presencia del Pacto Mundial 
de las Naciones Unidas, 66 % de países en 
desarrollo 

Más de 18.000 empresas y más de  3.000 participantes 
fuera de los círculos empresariales, lo que representa casi 
todos los sectores y tamaños.

PARTICIPACIÓN ESCALADA

89 organizaciones en 30 países 
impulsaron el liderazgo del pensamiento 
colectivo mediante los Think Labs

Más de 1.975 empresas en más de 60 países se han 
sumado a nuestros programas Aceleradores para integrar 
las prácticas alineadas con los ODS en las operaciones 
comerciales y a lo largo de toda la cadena de valor

Más de 56.000 participantes de más de 180 países en 
la Academia, que guían a las empresas en su camino a la 
sostenibilidad

AMBICIÓN ACELERADA

1.638 empresas han 
fijado objetivos de 1,5C 

y/o cero emisiones netas 
aprobados por SBTi.

17 directores generales 
han respaldado el Mandato 

del Agua informan de la 
aplicación de Objetivos 

Hídricos Contextuales, y 
32 empresas informan de 

objetivos y planes de acción 
para zonas de alto estrés 

hídrico. 

153 empresas han firmado 
los Principios para un 

océano sostenible

245 empresas han 
establecido metas y 

políticas correspondientes 
para incrementar la 

representación femenina

ACCIÓN E  
IMPACTO COLECTIVOS

21 proyectos de acción 
colectiva facilitados 
por la Coalición de 

Resiliencia del Agua en 
15 cuencas de 6 países.

NUEVA GENERACIÓN DE 
PIONEROS DE LOS ODS  

10 nuevos pioneros 
de los ODS, líderes de 
negocios que hacen un 

trabajo excepcional en la 
difusión de los Objetivos 

Globales mediante la 
implementación de 

nuestros Diez Principios
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MOVILIZAR AL SECTOR 
PRIVADO EN MOMENTOS 

DE CRISIS
Urgente llamado a la acción 

empresarial en Ucrania

Colaboración con OCHA para 
la Guía Empresarial: Crisis 

humanitaria en Ucrania 

MÁS COLABORACIÓN 
DE LAS NACIONES 

UNIDAS

166 colaboraciones de 
Redes Locales con socios de 
las Naciones Unidas a nivel 

regional 

22 alianzas de Redes Locales 
con Coordinadores Residentes y 
el Equipo de País de las Naciones 
Unidas (UNCT, por sus siglas en 

inglés) 

GUÍA Y BUENAS PRÁCTICAS

11 informes y 8 conjuntos de herramientas lanzados para ayudar y guiar a las 
empresas en todo el mundo
Nuevas herramientas y guías personalizadas para las pequeñas y medianas empresas.

Más de 300 publicaciones originales, 57 traducciones y más de 380 diversos contenidos en medios 
mixtos fueron producidos por las Redes Locales del Pacto Mundial dentro de su contexto local

ENFOQUE RENOVADO EN ÁFRICA

La Iniciativa Global Empresarial de África se lanzó para destacar el poderoso 
ecosistema empresarial en África

La ABLC publicó una Declaración climática en la COP27 con acciones concretas para África 
en materia climática

56 directores generales en representación de empresas de 9 países africanos se sumaron 
a la Coalición de Líderes Empresariales Africanos (ABLC, por sus siglas en inglés)

AUMENTO DEL 
ALCANCE Y LA 

VISIBILIDAD  

Más de 12.000 asistentes 
a las convocatorias globales 

emblemáticas híbridas

Más de 2.200 convocatorias 
organizadas localmente, donde 

participaron más de 22.100 
empresas

40 % de aumento de las 
interacciones en las redes sociales
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DÓNDE TRABAJAMOS CON QUIÉNES TRABAJAMOS

REFERENCIAS

        CENTROS REGIONALES
       PAÍS DE EXPANSIÓN

       RED DEL PACTO MUNDIAL

BANGKOK, TAILANDIA

COPENHAGUE, DINAMARCA

DUBÁI, EAU

ABUYA, NIGERIACIUDAD DE PANAMÁ, PANAMÁ

5
CENTROS REGIONALES

12
PAÍSES DE EXPANSIÓN

18.012
CANTIDAD TOTAL DE PARTICIPANTES

63
REDES LOCALES 
DEL PACTO MUNDIAL

101
PAÍSES CUBIERTOS

64%

22%

15%

ALTO

MEDIANO 

BAJO 

<50M

50M–1B

>1B

PORCENTAJE DE BASE DE 
PARTICIPANTES SEGÚN INGRESOS

52%

20%

15%

8%
4%

EUROPA OCCIDENTAL Y NORTEAMÉRICA

LATINOAMÉRICA Y EL CARIBE

ÁFRICA

MEDIO ORIENTE Y EUROPA DEL ESTE

ASIA-PACÍFICO Y OCEANÍA

PORCENTAJE DE BASE DE 
PARTICIPANTES POR REGIÓN
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ACERCA DEL PACTO MUNDIAL DE LAS 
NACIONES UNIDAS
Como iniciativa especial del secretario general de la ONU, 
el Pacto Mundial de las Naciones Unidas es un llamamiento 
a las empresas de todo el mundo a alinear sus operaciones 
y estrategias con los Diez Principios en las áreas de 
derechos humanos, normas laborales, medio ambiente y 
anticorrupción. Nuestra ambición es acelerar y escalar el 
impacto global colectivo de las empresas manteniendo los 
Diez Principios y cumpliendo los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible a través de empresas y ecosistemas 
responsables que posibiliten el cambio. Con más de 18.000 
empresas y 3.000 signatarios fuera de los círculos 
empresariales presentes en más de 160 países y 63 Redes 
Locales, el Pacto Mundial de las Naciones Unidas es la 
iniciativa de sostenibilidad corporativa más grande del 
mundo. Un Pacto Mundial que une empresas para lograr un 
mundo mejor.

Para obtener más información, siga a @globalcompact en 
las redes sociales y visite nuestro sitio web en 

unglobalcompact.org.

LOS DIEZ PRINCIPIOS DEL PACTO 
MUNDIAL DE LAS NACIONES UNIDAS

DDEERREECCHHOOSS  HHUUMMAANNOOSS

Las empresas deben apoyar y respetar la 
protección de los derechos humanos reconocidos 
internacionalmente dentro de su ámbito de 
influencia; y 

asegurarse de no ser cómplices de violaciones de 
los derechos humanos.

NNOORRMMAASS  LLAABBOORRAALLEESS

las empresas deben apoyar la libertad de 
asociación y el reconocimiento efectivo del 
derecho a la negociación colectiva;

la eliminación de todas las formas de trabajo 
forzoso o realizado bajo coacción;

la abolición efectiva del trabajo infantil; y

la eliminación de las prácticas de discriminación 
en el empleo y la ocupación.

MMEEDDIIOO  AAMMBBIIEENNTTEE

Las empresas deben mantener un enfoque 
preventivo que favorezca el medioambiente;

fomentar las iniciativas que promuevan una mayor 
responsabilidad ambiental; y

favorecer el desarrollo y la difusión de las 
tecnologías respetuosas con el medioambiente.

AANNTTIICCOORRRRUUPPCCIIÓÓNN

Las empresas deben trabajar en contra de la 
corrupción en todas sus formas, incluidas la 
extorsión y el soborno.

Los Diez Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas derivan de:
la Declaración Universal de los Derechos Humanos, la Declaración de la Organización 
Internacional del Trabajo relativa a los principios y derechos fundamentales en el 
trabajo, la Declaración de Río sobre Medio Ambiente y Desarrollo y la Convención de las 
Naciones Unidas contra la Corrupción.
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